
   

Ⅰ. 공감하는 열린

 



Ⅰ-1 각  원  청 원할당  시행 

공 약 목
◦ 각  원  청 원  비   청  에  게 참여할  

는  한  여

진 미래 략담당  청 책 담당 (행 ) 상철(7152) 진우(7154)

료 시 ■ 내(2025) □ 후 사 업 ■ 신규사업 □ 계 사업

사 업 주 체 □    □도   ■    □ 타 산 □ 산 ■ 비 산

행 단 계 □ 료 □ 행후 계 진 ■ 상 진 □ 진 □보  □폐 진 53%

  

                                                                     (단  : )

하동  원

가능 원
가

원
비고

합계
재 진
원 원

87
32

(100%)
17

(53%)
15

(47%)
55

사 업 개

 ● 사업 간 : 2022  ~ 2025  

 ● 사 업 비 : 비 산 사업

 ● 사업내용 

   ◦ 하동   원   원 별 직 원  청  원 비  20%~50%

      상   

    - 하동  청 책 원 , 청 리 원  : 50% 상 

    - 그  타 원  : 20% 상  

       * 상 청  원 : 하동 에  거주하거나 생  근거지가 는 만 19  상 ~ 45  하 사람

      <청 본  시행  20  1항(청   상 원   등>

① 15 2

.

 1. : 2 1 

 2. 14 1 ( “ ” ): 2 1 

 3. 「 」 4 1 : 2 1 



연차별 진계   목

 주  진계   목 목  달  여   

2022

○ 각  원  상  사 실시 

○ 청 원 가능 원     견 

○ 청 원 가능 원    청 원  비  사 

달

2023
○ 청  원  비  신 원  리 

   ( 가능 원  50% 달 )
달

2024
○ 청  원  비  신 원  리 

   ( 가능 원  80% 달 )

2025
○ 청  원  비  신 원  리 

   ( 가능 원  100% 달 ) 

추 진 실 적

 ● 2022. 7.  : 각  원  청 원할당  진계    통보   사 실시  

                (87개 원 ) 

 ● 2022. 8.~ : 원    가능한 원   견 (36개 원 ) 

 ● 2023. 1.  : 청 원 할당  가능 원  (32개 원 )

향 후 계

 ● 2024. 1. ~ : 청 원 할당  가능 원   신 원  리

민 통

,공청 만 도 사 가 언 / 송보도 SNS 보
타

( 프라 )

- - - 2 2 1



Ⅰ-2 하동  책 단 운

공 약 목
◦ 주  안에 한 가  민과   책 트워크 

◦ 지역 안과 한 사업  ‧도  과    모니 링 

진 산과 략 담당 (행 ) (2012) 미(2013)

료 시 ■ 내(2023) □ 후 사 업 ■ 신규사업 □ 계 사업

사 업 주 체 □    □도   ■    □ 타 산 □ 산 ■ 비 산

행 단 계 □ 료 ■ 행후 계 진 □ 상 진 □ 진 □보  □폐 진 100%

 ●      : 6개 야 50

    - 지역개 (8), 청 (9), (12), 보건 경(4), 산(8), 미래도시(9)

 ●      : 2022. 11. 18. ~ 2024. 11. 17.

사 업 개

 ● 공약 간 : 2022  ~ 2026  

 ● 공약내용 : 하동  책 단 운

    - 가  민과   책 트워크  하여 하동  략  

책 향 립

    - 단  : 야별 학식과 경험  한 가( 학, 연 ,  등), 

시민단체, 사 단체, 지역 안에  민 등

 ● 사 업 비 : 비 산 사업

연차별 진계   목

 주  진계   목 목  달  여   

2022 ○ 책 단 본계  립  운 달

2023 ○ 과별 책 단 운 달

2024 ○ 과별 책 단 운

2025 ○ 과별 책 단 운

2026 ○ 과별 책 단 운



추 진 실 적

 ● 2022. 11. : 하동  책 단  

 ● 2022. 11. ~ 재 : 6개 야, 22   실시(‘22 : 6건, ’23 : 16건)

향 후 계

 ● 2024. 1. ~ : 안건   시  실시

민 통

,공청 만 도 사 가 언 / 송보도 SNS 보
타

( 프라 )

- - - 2 * - -

  * 책 단 공개모집(‘22. 8. 15.), 책 단 운 실  보(’23. 3. 6.)



계
별 검토

수 용 일 부 수 용 긍 정 적  검 토 장 기 검 토 수 용 곤 란

172 94 37 21 15 5

Ⅰ-3  동 실  주민 통 상 실 

공 약 목
◦ ·  동 실 운  통 , 장 심 행  실시

◦주민과  상  개  민 주도 규   도 비

진 행 과  행 담당 (행 ) 행철(2152) 용규(2154)

료 시 ■ 내(2024) □ 후 사 업 ■ 신규사업 □ 계 사업

사 업 주 체 □    □도   ■    □ 타 산 □ 산 ■ 비 산

행 단 계 □ 료 ■ 행후 계 진 □ 상 진 □ 진 □보  □폐 진 100%

 ● 동 실 개  : 17

 ● “ 민과  ” 안  사항  별 검토사항

사 업 개

 ● 사업 간 : 2022  ~ 2026  

 ● 사업내용 

   - 별 1  동 실  운 하여, 주민들  견, 민원 등  청취  통한 주민 

편 진    안 도

   - 주민과  상  민들  건 에 귀 울여 각  규   도 비

연차별 진계   목

 주  진계   목  목  달  여   

2022 ○ 동 실 계  립  실시 달

2023 ○ 동 실 계  립  실시 달

2024 ○ 동 실 운   상시 상  개

2025 ○ 동 실 운   상시 상  개

2026 ○ 동 실 운   상시 상  개



진 실

 ● 2022.  7.     : 동 실 운  계  립

 ● 2022.  8.     : ·  동 실 운

 ● 2022.  9. 15. :  동 실 개

 ● 2022. 10. 19. : 천  동 실 개

 ● 2022. 12. 14. : 양보  동 실 개

 ● 2023.  2.~3.  :  보고  개

 ● 2023. 11. 22. : 남  동 실 개

 ● 2023. 12. 13. : 주민 통 상  사  스트(4  실시)

사 진   료

보도 료 남  동 실(`23. 11. 23.)

  

향 후 계

 ● 2024. 2. ~ 3. :  보고  개

민 통

,공청 만 도 사 가 언 / 송보도 SNS 보
타

( 프라 )

17 - - 7 5 17
(개  보 막 등)



Ⅰ-4 365“ 민 상담 ”개

공 약 목 ◦ 민   보 하고 통하는 행  한 민 고충해결  개

진 민원과 합민원 담당 (행 ) 효원(2072) 지원(2097)

료 시 ■ 내(2026) □ 후 사 업 ■ 신규사업 □ 계 사업

사 업 주 체 □    □도   ■    □ 타 산 ■ 산 □ 비 산

행 단 계 ■ 료 □ 행후 계 진 □ 상 진 □ 진 □보  □폐 진 100%

 ● 진 경 : 하동  하는 민과 취약계 (고 ·장애  등)  여러  

               하는 편  해 하고 민   보 하고 통하는 행  해

               민원안내  상담 해결  가능한 상담  운 하고  함

 ● 진근거

    - 「민원 처리에 한 」 11 (취약계 에 한 편 공)

    - 「민원 처리에 한  시행 」 9 (민원실) 4항(민원상담  )

사 업 개

 ● 사업 간 : 2022  ∼ 2026

 ● 사업내용 

    - 민 상생 과 한 야에 극 고 책 감 는 민간  민원

상담  하여 민  보  통행  

    - 민원 장  직  찾아 민 고충에 한 해결 안 시

 ● 사 업 비
(단 : 백만원)

 
계 산 보 실

계 비 도비 비 타 계 비 도비 비 타

 계 180 0 0 180 0 68 0 0 68 0

2022 20 20 20 20

2023 40 40 48 48

2024 40 40 0 0

2025 40 40 0

2026 40 40 0



연차별 진계   목

 주  진계   목  목  달  여   

2022 ○ 청내 민 고충해결  운  안 립 달

2023
○ ‘하동  민원상담  운 에 한 (안)’ 

○ 민원상담   운
달

2024 ○ 민원상담   운

2025 ○ 민원상담   운

2026 ○ 민원상담   운

추 진 실 적

 ● 2022.  7.    : 청 내 민 고충해결  운 안 립

 ● 2023.  5.    : 「하동  민원상담  운 에 한 」   공포(2023.5.12.)

 ● 2023. 11.    : 민 통 (민원상담)  용( 공 원)

 ● 2023. 11 ~ . : 365 민상담  운

향 후 계

 ● 2024. 1 ~ . : 365 민상담  운

민 통

,공청 만 도 사 가 언 / 송보도 SNS 보
타

( 프라 )

- - - - - -


